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1) Informacion de constitucion del Consejo Comunal de Seguridad Publica
NOMBRE CARGO INSTITUCION ‘ ROL CCSP
Claudio Radonich Jiménez | Alcalde Il. Municipalidad de Punta Arenas | Presidente
Luis Adasme Diaz Director de Seguridad Il. Municipalidad de Punta Arenas | Secretario
Publica Ejecutivo
Orieta Magna Secretaria Municipal Il. Municipalidad de Punta Arenas Ministra de Fe
Alejandro Lepin San Martin | Comisario 1° Comisaria | Carabineros de Chile Participante
German Flores Mora Concejal Concejo Municipal Participante
José Aguilante Concejal Concejo Municipal Participante
Adela Carcamo Oyarzo Consejera COSOC Participante
Raquel Alvarez Villarroel Consejera COSOC Participante
Mbénica Barrientos Unquen | Asistente Social Gendarmeria Participante
Homero Villegas NUfez Gobernador Provincial Gobernacion Participante
Magallanes
Fernando Dobson Soto Fiscal Regional Fiscalia Participante
Claudia Dominguez Prefecto Policia de Investigaciones Participante
Mario Miranda Barrera Coordinador Regional SENAME Participante
Lorena Guala Vivar Directora Regional SENDA Participante
Juan Nicolas Soto Volkart Director Regional SAG Participante
)] Antecedentes Generales

- NOMBRE UNIDAD O ENTIDAD EJECUTORA DEL DIAGNOSTICO

El diagnostico fue elaborado por el Equipo del Plan Comunal de Seguridad Publica de Punta
Arenas segun estadisticas recopiladas durante el primer semestre del afio 2019.

- PERIODO DE REALIZACION DEL DIAGNOSTICO
Primer semestre del 2019.
- BREVE DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

El Equipo de Seguridad Publica, realizé una recopilacién de antecedentes entregados por diversas
instituciones involucradas en el ambito de la Seguridad Publica, ademas se extrajeron datos de
instrumentos publicos de medicion.

1) Sistema de Diagnostico

- DESCRIPCION SOCIODEMOGRAFICA DE LA COMUNA DE PUNTA ARENAS

La Comuna de Punta Arenas se encuentra ubicada en la Region de Magallanes y De La Antartica
Chilena. Segun el Censo realizado en el afio 2017, la Comuna de Punta Arenas cuenta con 131.592
habitantes de los cuales 65.538 son hombres y 66.054 son mujeres. Es una Comuna principalmente
Urbana, con un 95,7% de poblacién urbana y un 4,3% de poblacion rural.
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Con respecto a rangos etarios, se puede mencionar que la mayoria de la poblacién se encuentra
en un rango etario entre los 15 y 64 afios con un 69,3%, siendo principalmente adultos, le siguen los
menores de 25 afios con un 18,8% y finalmente con un 11,9% las personas de 65 afios 0 mas.

Con respecto a la nacionalidad, se puede mencionar que del total de habitantes de las Comuna
de Punta Arenas, 3.443 habitantes corresponden a poblacién nacida fuera del Pais y que tienen
residencia en Punta Arenas, lo que corresponde a un 2,61% del total de la poblacion de la Comuna
para el afio 2017.

En relacion con la vivienda, segun antecedentes demograficos del Censo de poblacion y vivienda
realizado el afio 2017, existe un total de 43.038 hogares en la Comuna de Punta Arenas, con un
promedio de 2,9% de personas por hogar.

De acuerdo a los datos de la encuesta Casen del 2017, con respecto a la pobreza, en la Comuna
de Punta Arenas existe un 4,4% de poblacién con pobreza por ingresos y un 7,6% de poblacién con
pobreza multidimensional, cabe mencionar que ésta Ultima corresponde a la situacion de personas
que forman parte de un hogar que no logra alcanzar condiciones adecuadas de vida en un conjunto
de 5 dimensiones relevantes de bienestar, entre las que se incluyen educacion, salud, trabajo,
seguridad social, vivienda y entorno, redes y cohesién social.

- DESCRIPCION Y ANALISIS COMPRENSIVO DEL FENOMENO DELICTUAL DE LA COMUNA

Segun la informacién Comunal Delictual del 2019 entregada por la CEAD (Centro de estudios y
analisis del Delito), la Comuna de Punta Arenas presentd 9.975 casos policiales, lo que significa un
aumento con respecto al afo 2018 donde se presentaron 8.749 casos policiales. La Comuna de Punta
Arenas tienen alrededor del 69,10% del total de los casos policiales de la Regién de Magallanes y De
La Antartica Chilena. Del total de los casos policiales cometidos durante el afio 2019, un 44,35%
corresponde a “Otros delitos, hechos o faltas” con 4.424 casos cometidos, lo que un 21,34% las
“Incivilidades” con 2.129 casos cometidos, lo sigue los “Delitos de Mayor Connotacién Social” con un
20,92% que corresponden a 2.087 casos cometidos, luego se encuentran los casos de “Violencia
Intrafamiliar” con un 7,88% que corresponden a 786 casos cometidos, luego se encuentra la categoria
“Infraccion a la Ley de drogas” con un 2,39% que corresponde a 238 casos cometidos. En menor
medida se encuentra la categoria de “Abusos sexuales y otros delitos sexuales” con 111 casos, lo que
corresponde a un 1,11%, continua la categoria “Hallazgo de cuerpo y otras muertes” con 94 casos, lo
que representa un 0,94% del total, lo sigue “Infraccion a la Ley de Armas” con 68 casos, lo que
representa un 0,68%, y finalmente se encuentra la categoria de “Receptacién” y “Abigeato con 32y 6
casos, lo que corresponde a un 0,32% y un 0,06% respectivamente.

Los casos policiales corresponden a las denuncias de delitos que realizaron los vecinos en las
unidades policiales, mas las detenciones que realizan las policias ante la ocurrencia de delitos
flagrantes, es decir, corresponden al total de hechos conocidos por las policias durante un periodo
determinado, en este caso, durante el afio 2019.
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Incivilidades m Delitos de Mayor Connotacion Social

B Violencia Intrafamiliar M Infraccion a la Ley de Drogas

Abusos Sexuales y otros delitos sexuales ™ Hallazgo de cuerpo y otras muertes

Receptacion

Infraccién a la Ley de Armas

Abigeato

Como se puede ver en la tabla, existen 4 categorias que presentan una cantidad de casos mucho
mas altas que las otras presentadas anteriormente, de las cuales podemos decir que:

La categoria "Incivilidades” fue la que presenté mas casos durante el afio 2019, dentro de los
cuales podemos encontrar “Amenazas” con 655 casos, “Dafios” con 871 casos, “Consumo de Alcohol
en la via publica y ebriedad” con 186 casos, "Desordenes” con 230 casos, “Rifia publica” con 26 casos,
"Comercio Ambulante o clandestino” con 2 casos y “Otras incivilidades” con 159 casos.

Con respecto a los "Delitos de Mayor Connotacién Social”, que es la segunda categoria con mas
casos presentados, podemos encontrar “Robo con Violencia o intimidacion” con 76 casos, “Robo por
sorpresa” con 22 casos, “Robo de vehiculo motorizado” con 120 casos, “Robo de objeto de o desde
vehiculo” con 76 casos, “Robo en lugar habitado” con 119 casos, “Robo en lugar no habitado” con
152 casos, “Otros robos con fuerza” con 8 casos, "Hurtos” con 909 casos, “Lesiones menos graves,
graves o gravisimas” con 123 casos, “Lesiones Leves” con 433 casos, "Homicidios con 5 casos y
finalmente "Violaciones” con 44 casos.

En tercer lugar, se encuentra la categoria “Violencia Intrafamiliar” con 786 casos, presentando un
aumento con respecto al afilo 2018 donde se presentaron en la misma categoria 720 casos. Este tipo
de delitos reviste de una alta complejidad ya que el dafo que se produce tanto a nivel fisico como
psicolégico suele ser muy profundo por lo que las acciones para abordarlo deben contemplar un foco
importante en la reparacién de dafios de la victima. Y suele no ser tan facil que se denuncie.

En cuarto lugar, se encuentra la categoria “Infraccion a la Ley de drogas”, dentro de la cual
podemos encontrar “Consumo de drogas” con 99 casos, “Elaboracién, cultivo de drogas” con 17
casos, "Hallazgo de drogas” con 9 casos, “Microtrafico” con 49 casos, "Porte de drogas” con 26 casos,
"Trafico” con 29 casos y finalmente “Otras infracciones” con 9 casos.

<A
by 0 7]
Qe

PUNTA ARENAS

CAPITAL AMERICANA DE LA CULTURA 2020
CHILE




llustre

Estrecho de
Magallanes

Municipalidad 50..@ llustre Municipalidad de Punta Arenas
de Punta Arenas it Direccién de Seguridad Publica

1520-2020

IDENTIFICACION Y JERARQUIZACION DE PROBLEMAS DE SEGURIDAD PUBLICA

La Ley 20.965 que permitio la creacion de los Consejos Comunales de Seguridad Publica y los
Planes Comunales de Seguridad Publica, establecié en su articulo 104 f que el Plan Comunal de
Seguridad Publica, deberia considerar al menos las siguientes tematicas de Seguridad Publica:

a)
b)
Q)
d)
e)
f)
9)

h)

Medidas de prevencion de conductas infractoras por parte de nifias, nifios y adolescentes.
Medidas de prevencion de desercidn escolar y de reinsercién de los escolares desertores.
Prevencién y rehabilitaciéon del consumo de drogas.

Fortalecimiento de la convivencia comunitaria.

Mejoramiento urbano en barrios vulnerables.

Prevencién de la violencia intrafamiliar y violencia contra las mujeres.

Proyectos especificos para prevenir los delitos de mayor relevancia y ocurrencia en la
Comuna.

Otras materias de interés comunal en el area de la Seguridad Publica.

Durante la sesién del Consejo Comunal de Seguridad Publica realizada el 25 de junio del afo
2019, a través de un trabajo grupal se estudiaron cada una de las materias dispuestas por la Ley
20.965, estableciéndose como “Problemas priorizados” para la Comuna de Punta Arenas, los
siguientes:

1)

2)

3)

4)

5)

Medidas de prevencion de conductas infractoras por parte de Nifos, Nifas y
Adolescentes. Se hace necesario implementar estrategias de prevencién que eviten que
nifos, nifias y adolescentes de temprana edad caigan en situaciones delictuales.

Niveles de Consumo de Alcohol, Drogas y necesidad de prevencion y rehabilitacion. Se
asocia principalmente a la comision de incivilidades y los accidentes de transitos ocurridos
producto del alto consumo de Alcohol y/o drogas que existe en la Comuna de Punta Arenas.
Por lo tanto, se establece la necesidad de implementar estrategias de prevencion que
desincentiven el consumo de alcohol y drogas, y lograr una reeducacién donde se
desnormalice dicho consumo.

Bajo nivel de participacion comunitaria y necesidad de fortalecimiento de la
Convivencia Comunitaria. Se establece la necesidad de fomentar la coordinaciéon y
comunicacién entre vecinos, para poder avanzar en pos de la Seguridad Publica. Esta
comprobado que el impacto que puedan tener los diversos proyectos en el marco de la
Seguridad Publica esta directamente relacionado con la tasa de participacion y cohesion
social que tengan los vecinos del sector que se interviene.

Cantidad de denuncias de Violencia Intrafamiliar y Violencia contra la mujer y necesidad
de prevenir en estos ambitos. Se encuentra asociado directamente al delito de violencia
intrafamiliar, que durante el afio 2019 present6 786 casos en la Comuna de Punta Arenas, por
lo que se establece la necesidad de implementar estrategias de prevencién que permitan
disminuir la cantidad de denuncias de Violencia Intrafamiliar y Violencia contra la Mujer.

Proyectos especificos para prevenir los delitos de mayor relevancia y ocurrencia en la
Comuna y socializacion de fondos concursables para proyectos de Seguridad Publica.
Se establece la necesidad de dar a conocer a los vecinos los fondos que existen para postular
proyectos de Seguridad Publicay la en@e asesoria para la confeccion de estos mismos.
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Se reconoce la importancia de la participacion de los vecinos ya que son ellos quienes
conocen mejor el territorio y saben lo que necesitan.

Los problemas priorizados que se mencionan se establecen sin prejuicio de que también se
establezca la necesidad de incorporar en el Plan Comunal de Seguridad Publica tematicas referentes
a otros factores de riesgo que se presentan en la Comuna.

- RECURSOS DISPONIBLES A NIVEL COMUNAL PARA EL DISENO DE ESTRATEGIAS DE
PREVENCION DEL DELITO Y LA VIOLENCIA

La llustre Municipalidad de Punta Arenas cuenta con una oferta municipal que se divide en dos
areas: Por un lado, se encuentra la oferta publica reactiva operativa a cargo de la Direcciéon de
Inspecciones, Direccion de Operaciones y Direccién de Obras Municipales, por otro lado, se
encuentran los programadas y proyectos orientados a la prevencion a cargo de la Direccion de
Desarrollo Comunitario, a través de sus distintas unidades en Convenio con otras instituciones, de las
cuales se puede mencionar, la oficina municipal de la mujer y su alianza con Sernameg; Oficina
Comunal de Registro Social de Hogares y su alianza con el Ministerio de Desarrollo Social. Ademas,
la Direccion de Desarrollo Comunitario cuenta con atencion Psicoldgico y Juridica gratuita para los
casos de demanda espontanea o derivaciones internas. Por Ultimo, cuenta con diversas unidades que
abarcan diversos ambitos como deporte, cultura, infancia, organizaciones comunitarias, entre otras.

Desde el Ministerio del Interior y Seguridad Publica, con la Subsecretaria de Prevencién del delito,
a través de la Coordinacion Regional, encontramos el Programa Denuncia Seguro, el Centro de
Atencion a Victimas, Programa Red, Fondo Nacional de Seguridad Publica. La Subsecretaria de
Prevencién del Delito es el principal aliado para la Direccion de Seguridad Publica y la realizacion de
Proyectos en materias de Seguridad en la Comuna.

Gendarmeria cuenta con el Centro de Apoyo para la integracién social, el cual ejecuta anualmente
el Programa de Apoyo Post — Penitenciario.

El Servicio Nacional de Prevencién para el consumo de alcohol y drogas cuenta con programas
preventivos en diversos establecimientos educacionales de la Comuna de Punta Arenas. Ademas,
cuenta con programas de tratamiento ambulatorio basico e intensivo para hombres y mujeres
mayores de 18 afios y para NNA que presentan consumo problematico de alcohol y/o drogas.

El Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género cuenta con un Centro de reeducacién para
hombres que ejercen violencia de pareja (HEVPA); Centro de la Mujer que brinda la primera atencion
de acogida a toda mujer que requiera ayuda: Programa Nacional de formacién para monitoras y
monitores comunitarios en violencias contra la mujer; Fono orientacion y ayuda en violencia contra
las mujeres 1455; Decalogo de los derechos de las mujeres en los procesos judiciales de violencia de
género.

El Servicio Nacional de Menores cuenta con una oferta programatica que van en dos lineas, por
un lado esta la oferta relacionada a la proteccion de derechos, donde la Comuna cuenta con la Oficia
de Proteccion de Derechos (OPD) ejecutado por la Gobernacion de Magallanes; Programa de
intervencion Breve (PIB) ejecutado por Fundacidén Esperanza; Programa de Prevencidon Focalizada
(PFF) ejecutados por Fundacién Esperanza y Corporacion Metodista; Programas de Intervencion
Integral Especializada (PIE) ejecutados por Servicio de Salud Magallanes y ONG Raices; Programas de
reparacidon abandono para integracion de Nifios en familia alternativa (PRI) ejecutados por
Corporacion Opcion y ONG de Desarrollo Raic tiago; Residencias de proteccién para lactantes
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y preescolares con Programa especializado de intervencién residencial (RLP-PER) ejecutado por la
organizacion comunitaria funcional Ignacio Sibillo; Programa Familias de Acogida (FAE/PRO)
ejecutado por la Fundacién Esperanza; Programa de representacion juridica para NNA victimas de
delitos (PRJ) ejecutado por fundacién crea Equidad. Con respecto a la linea de responsabilidad juvenil,
SENAME cuenta con tres centros CIP, CRC, CSC.

La Corporacién Municipal por su parte, busca fomentar principios y valores de la Convencion de
los Derechos del Nifio, Ley General de la Educacién y Ley de Inclusién. Dentro de este contexto de
Area de Atencién a Menores trabaja en las siguientes lineas de trabajo: Apoyo Psico socioeducativo
a la gestion institucional; Gestion de la convivencia comunitaria; Monitoreo de la matricula y
asistencia; Asistencia en el ambito escolar; Promocién de la participacion en las comunidades
educativas; Acompafiamiento a la Orientacién educativa; Trabajo Intersectorial; Disefio,
implementacion y administracion de programas de apoyo a la retencién escolar. En el rea de la
desercién cuenta con dos programas socioeducativos dirigido a jévenes desertores del sistema formal
de educacién “Caminos de la Tarde" y “Caminos de Libertad”; por otra parte, cuenta con programas
para la prevencién de la desercidon como “Habilidades para la Vida | y II".

- LEVANTAMIENTO DE PROPUESTAS SOBRE PRIORIZACION DE PROBLEMAS Y
ESTRATEGIAS

Dentro de la estrategia que se establece en el Plan Comunal de Seguridad Publica, se encuentra
la necesidad de propiciar el trabajo coordinado entre los actores territoriales que se encuentran
involucrados en algin a&mbito de la prevencion del delito. De esta forma, se busca el trabajo
interinstitucional contemplando los siguientes elementos:

Coordinacion interinstitucional sistematica: Se llevard a cabo a través de un trabajo
metodoldgico conjunto, donde se establecerdan acciones comprometidas conjuntas por las
instituciones para abordar las problematicas priorizadas. Se busca que las estrategias estén alineadas
en objetivos comunes, de modo que el trabajo interinstitucional sea complementario, el cumplimiento
de las acciones comprometidas sera supervisadas por el Equipo de Seguridad Publica.

Promocion del uso de nuevas tecnologias para contribuir a la prevencion del delito: Se
buscara fomentar el desarrollo de proyectos que integren nuevas tecnologias para su desarrollo como
las alarmas que sirven como medida de disuasion del comportamiento delictivo. Ademas, se buscara
potenciar Proyectos que consideren la implementacion de Camaras de Televigilancia para el
resguardo de los vecinos en sus barrios.

Promocion de la coproduccién de Seguridad Piblica e instalacion de una cultura preventiva
transversal. Se buscard fomentar un trabajo de difusion enfocado a relevar la importancia de los
actores comunitarios como protagonistas de una cultura preventiva del delito, que permita el éxito
de las acciones comprometidas por las instituciones de la Comuna. De este modo se busca contar
con la participacidon activa de quienes mejor conocen los territorios para que se conviertan en
protagonistas de la prevencién y no solo en actores pasivos o meros observadores de la
implementacién de estrategias aisladas que buscan prevenir la ocurrencia de delitos.

Articulacion de programas psicosociales existentes y generacion de proyectos focalizados
en territorios que presenten indicadores de riesgo. Se buscard fomentar el desarrollo de iniciativas
enfocadas a la atencion de NNA y sus familias que presenten factores de riesgo asociados a conductas
transgresoras.
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Fortalecimiento institucional y transversalidad. La Ilustre Municipalidad de Punta Arenas se
compromete a respaldar todas aquellas iniciativas enfocadas a la prevencién del delito, facilitando el
trabajo intersectorial e interinstitucional, de esta forma se busca promover estrategias atingentes y
transversales de Seguridad Publica en todas las Direcciones pertenecientes al Municipio.

Monitoreo al Plan Comunal de Seguridad Publica para la gestion de la informacion de
Seguridad Publica. Se realizard un monitoreo permanente a las actividades comprometidas por las
instituciones involucradas en este Plan. De esta forma, se podra tener un reporte peridédico de los
resultados obtenidos y del cumplimiento de los objetivos esperados, con el fin de actualizar los
compromisos establecidos y de esta forma abordar de manera efectiva las probleméticas de
Seguridad Publica y evitar la duplicidad de acciones y el gasto innecesario de recursos fiscales.

V) Priorizacion de Problema

Problema N°01

Medidas de Prevencién de conductas infractoras por parte de Nifos

Priori Al i .
rioridad ta  |Categoria Nifias y Adolescentes.

Descripcion del Problema

De acuerdo con los antecedentes entregados en las sesiones del Consejo Comunal de Seguridad Publica, es
necesario abordar a nifios, nifias y adolescentes que se encuentran en riesgo socio delictual. Relacionado a esta
categoria se encuentra el uso del tiempo libre y la educacién con respecto a las consecuencias que tiene para los
NNA la comision de infracciones y/o delitos. Es importante prevenir en edades tempranas previas a la adolescencia
que permitan promover factores protectores en los adolescentes y reducir las posibles conductas transgresoras.

Recursos y oferta Comunal existente relacionado al problema

El Area de atencién a menores de la Cormupa y el Servicio Nacional de Menores, cuentan con programas de
prevencién focalizada para niflos nifias y adolescentes en riesgo socio delictual.

Problema N°02

Niveles de Consumo de Alcohol y Drogas y necesidad de Prevencion y

Prioridad Alta | Categoria Rehabilitacion.

Descripcion del Problema

Segun lo planteado en sesiones del Consejo Comunal de Seguridad Publica se hace prioritario intervenir para
disminuir los niveles de consumo de alcohol y drogas de la poblaciéon en general, tomando en consideracién que
desde este consumo excesivo es que nacen la mayoria de los problemas de Seguridad Publica que aquejan nuestra
Comuna, particularmente, el delito que mas ha tenido incremento durante el Gltimo afio son los choques y
colisiones de vehiculos conducidos por personas en estado de ebriedad, es por esto que se hace necesario buscar
una estrategia que permita reeducar a la poblacion en general, sobre todo a nifios, nifias y adolescentes que recién
comienzan con el consumo, es importante erradicar la cultura de normalizacidon con respecto al consumo de
alcohol y drogas.

Recursos y oferta Comunal existente relacionado al problema
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El Servicio Nacional de Alcohol y Drogas cuenta con programas preventivos en diversos establecimientos
educacionales de la Comuna de Punta Arenas. Ademas, cuenta con programas de tratamiento ambulatorio basico
e intensivo para hombre y mujeres mayores de 18 afios y para nifios, nifias y adolescentes con consumo
problematico de alcohol y/o drogas.

Problema N°03

Bajo nivel de participacion Comunitaria y necesidad de fortalecimiento

Priori Al it . . o
rioridad ta |Categoria de la Convivencia Comunitaria.

Descripcion del Problema

Segun lo conversado en sesiones del Consejo Comunal de Seguridad Publica, es de gran importancia involucrar a
los vecinos en los procesos de implementacion de estrategias de prevencidn del delito. Es importante realizar una
reeducacion que logre concientizar de la importancia de participacion y organizacién que se requiere por parte de
los vecinos para lograr fortalecer la Seguridad Publica de la Comuna, son ellos quienes manejan la informacién de
lo que ocurre en sus barrios, por lo que se hace necesario que sean protagonistas de la prevencidén y no sélo
usuarios de proyectos.

Recursos y oferta Comunal existente relacionado al problema

Existen instancias como el COSOC donde se fomenta la participacién comunal.

Problema N°04

Cantidad de Denuncias de Violencia Intrafamiliar y violencia contra la

Prioridad Alta | Categoria . . L L
mujer y necesidad de prevencion en estos ambitos.

Descripcion del Problema

Segun lo conversado en las sesiones del Consejo Comunal de Seguridad Publica, se hace necesario implementar
una estrategia que permita disminuir la cantidad de denuncias que se ingresan por Violencia Intrafamiliar o
Violencia de Genero, la mayoria de las denuncias que recibe Carabineros de Chile es por casos de Violencia
Intrafamiliar. Ademas, este problema esta relacionado directamente con el consumo excesivo de alcohol y drogas,
ya que en la mayoria de las denuncias recepcionadas se puede constatar que ha habido una ingesta excesiva de
alcohol y drogas.

Recursos y oferta Comunal existente relacionado al problema

Sernameg cuenta con diversos instrumentos de prevencidén y apoyo a victimas de violencia intrafamiliar, ademas
la Oficina Municipal de la Mujer cuenta con diversos talleres para mujeres violentadas y servicio psicolégico y
juridico de ayuda.

Problema N°05

Proyectos especificos para prevenir los delitos de mayor relevancia y
Prioridad Alta | Categoria ocurrencia en la Comuna y socializacién de fondos concursables para
Proyectos de Seguridad Publica.

Descripcion del Problema
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Estrecho de

llustre oo
Municipalidad 50,,@ llustre Municipalidad de Punta Arenas
de Punta Arenas . Direccién de Seguridad Publica

Segun lo conversado en sesiones de Consejo Comunal de Seguridad Publica, es necesario implementar proyectos
que ayuden a la prevencion del delito, y mas importante aln es educar a los vecinos acerca de los fondos
concursables disponibles que existen en la Comuna para la postulacién de iniciativas orientadas a la Seguridad
Publica, para que ellos mismos puedan decidir qué es lo que su barrio requiere.

Recursos y oferta Comunal existente relacionado al problema

La coordinadora Regional de Seguridad Publica y el Equipo de Seguridad Publica cuentan con las herramientas
para apoyar a los vecinos en las iniciativas que quieran postular a los diversos fondos de Seguridad Publica
disponibles afio a afio. Ademas, el Equipo de Seguridad Publica estd constantemente postulando proyectos que
nacen de inquietudes vecinales a dichos fondos.

V) Matriz del Plan
- FIN DEL PLAN
Descripcion:

Contribuir a mejorar las condiciones de Seguridad Publica a través de una intervencién integral y
comprometida desde las autoridades Comunales y los Servicios Publicos de la red para lograr
disminuir hechos de violencia, delitos, fortalecer la convivencia comunitaria y asegurar una
disminucion de la percepcion de inseguridad de los y las habitantes de la Comuna de Punta Arenas.

Mecanismo de Control de Gestion:

Se realizard un seguimiento al Plan Comunal de Seguridad Publica, a través de la solicitud de
reportes trimestrales, donde se indique la realizacién real de las actividades comprometidas, ademas
se solicitaran los verificadores indicados dependiendo de cada actividad para que funcione como un
mecanismo de control.

- PROPOSITO DEL PLAN
Descripcion:

El Plan Comunal de Seguridad Publica es una herramienta de control de gestién que se trabajara
de forma coordinada entre todas las instituciones participantes del Consejo Comunal de Seguridad
Publica y que forman parte o tienen incidencia en la Seguridad Publica y la Prevencion del Delito en
la Comuna de Punta Arenas. Este plan busca implementar estrategias de prevencion que contribuyan
a mejorar las condiciones de vida y a fortalecer la percepcion de Seguridad de los habitantes de la
Comuna.

Nombre del indicador:

Porcentaje del Plan Comunal de Seguridad Publica ejecutado en relacion con lo planificado.
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llustre

Municipalidad

de Punta Arenas

Estrecho de
Magallanes

Ilustre Municipalidad de Punta Arenas
Direccidn de Seguridad Publica

Meta del indicador:

70% de cumplimiento

Férmula de calculo:

Sumatoria del % de cumplimiento de cada componente/ Total de componentes.
Mecanismos de Control de Gestion:

En primer lugar, se establece la Carta Gantt correspondiente al Plan Comunal de Seguridad
Publica. Ademas, se establecen los reportes trimestrales oficiales de cada actividad comprometida,
los que deberan ser acompafados de verificadores como fotografias, actas, listados de asistencia, etc.

Supuestos:

Las instituciones participantes del Consejo Comunal de Seguridad Publica reconocen la tematica
de la Seguridad Publica como un problema interinstitucional y se comprometen a implementar de
buena fe el Plan Comunal de Seguridad Publica y asumen la responsabilidad de cumplir las actividades
establecidas en este Plan y a reportarlas cuando asi se requiera para lograr un trabajo coordinado.

- COMPONENTES Y ACTIVIDADES DEL PLAN

Los componentes y actividades vienen detallados en la tabla adjunta. Si la emergencia Sanitaria
continua durante el aflo 2021 podra considerarse la posibilidad de realizar las actividades establecidas
de forma remota para poder dar cumplimiento al Plan Comunal de Seguridad Publica.
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Mecanismo de

- L Fuente d . - - . Meta del
Componente Actividad Institucion Responsable . ue‘n € . € Cantidad | Actividad Inicio | Termino Control de . e‘ ace Detalle
financiamiento Gestion indicador
Propio o
Pr’es.entar al CCSP el |ist§do (.je establecimientos edut':acionales ' SENDA gesFion'ado. E)or la 1 Listado ene- jun-21 | Listado 80%
publicos de la Comuna inscritos en el Programa Continuo Preventivo institucion 21
2021. comprometida
Propio o
1. "Estrategia Local SENDA - CARABINEROS DE | gestionado por la ene-
o . N . S 4 (o] ti dic-21 | Fot fia - Act 80%
Implementada Realizacion de Operativos Fiscalizadores nocturnos con ambulancia, CHILE institucion perativo 21 ¢ otogratia - Acta ?
para disminuir los | laboratorio mévil y profesionales de la salud. comprometida 2 semestrales
niveles de Acta de
consumo de Propi Ei L .
alcohol/drogasy | Desarrollo a nivel comunal de estrategias Programa “Escuela de . ropio o Jecucpn com.promlso -
necesidad de Educacion a Conductores”. SENDA gesFlon'ado. ?or la 1 estrategias | ene- dic-21 Beglstro de 3y 80%
Lo institucion del 21 implementacion
prevencion y tid P de act. Del
rehabilitacion” (Programa dirigido para abordar educacion en materia de comprometida rograma €act. De
incompatibilidad del uso de alcohol y otras drogas en la conduccion) Programa
Propio o Listado de
i | - ) . .
- . . CARABINEROS DE CHILE | 8estionadoporla 20 charla | "% | dic-21 | asistencia- 80%
Realizacion de charlas educativas y preventivas sobre el consumo de institucion 21 y
. A Fotografia - Acta
drogas y alcohol para la Comunidad. comprometida 10 semestrales
Propio o .
Listado de
Mesa de trabajo de jefes de area de la Cormupa: Educacidn, Salud estionado por la Mesa de ene- . . .
e jodel aormup clon, >aiudy CORMUPA gestionado p 2 ( dic-21 | asistencia - 80%
Atencién al menor, para establecer directrices de trabajo y flujo de institucion trabajo 21 ,
. L . . L A Fotografia - Acta
informacién con Equipo PCSP y Servicios Publicos. comprometida 1 semestral
Elaboracién de una base de datos con los registros profesionales de .Propio o
las duplas psicosociales y otros profesionales de la educacién, cuyo CORMUPA gestionado por la 1 Listado €Ne 1 jun-21 | Listado 80%
trabajo este orientado a fortalecer a factores protectores y |nst|tu<:|or.1 21
preventivos en los NNA y sus familias dentro del dmbito escolar. comprometida
2. "Estrategia Local | E|aboracion o actualizacién de plan para uso de tiempo libre .Propio o
|mp|ement23da focalizado en desarrollo de actividades deportivas y talleres CORMUPA - SECREDUC gesFlon.ado. por la 1 Plan ene- jun-21 | Informe 80%
para prevenirla | aptisticos-cientificos para los estudiantes de establecimientos institucion 21
desercidn escolary | educacionales municipales. comprometida
necesidad de Propio o Listado de
reinsercionde | mplementacion de Pl de ti libre focalizad tionado por | -
escolares mprementacion de ran para uso de Hiempo 1bre focattzado en CORMUPA - SECREDUC | Beetionacoporia 1 | Actividades | " | dic-21 | asistencia - 80%
. desarrollo de actividades deportivas y talleres artisticos-cientificos institucion 21 Fotografia - Acta
desertores para los estudiantes de establecimientos educacionales municipales. comprometida g
Realizacién de mesas de trabajo y actividades educativo - Propio o Mesa de Listado de
preventivas sobre desercién escolar y otros delitos asociados CORMUPA - SECREDUC - gestionado por la i ene- . ; . 0
e . 6 trabajo dic-21 | asistencia 80%
dirigidos a establecimientos educativos municipales, en el marco de FISCALIA |nst|tuC|or.1 Actividad 21 Fotografia - Acta
laLey 20.370 art 3°y 4°. comprometida
Propio o Listado de
Realizacion de mesa de trabajo con instituciones que trabajan con SENAME - CORMUPA - gestionado por la Mesa de ene- . . .
. ) L ) o 6 . dic-21 | asistencia - 80%
infancia, principalmente adolescentes infractores para asegurar SECREDUC institucion trabajo 21 ,
. ) . . Fotografia - Acta
reinsercién educativa. comprometida 3 semestrales
3. "Estrategia local Propio o Listado de 5 semestrales. 6
implementada tionad | - . ) .
'mp . SERNAMEG - CAVD gestionado porfa 10 Charla ene dic-21 | asistencia - 80% a cargo de
para la prevencion institucion 21

de la violencia

Realizacion de charlas socioeducativas en tematicas preventivas
alusivas a la violencia, dirigidos a la comunidad en general.

comprometida

Fotografia - Acta

Sernamegy 4
CAVD.




intrafamiliar y ;
violencia de 'Proplo o Listado de 3 semestrales. 1
OF. MUJER - SERNAMEG - gestionado por la ene- . . . o CAVD - 1
género" o . . ) ) . CAVD institucio 6 Charla 271 dic-21 | asistencia - 80%
Realizacidn de charlas sobre violencia de género a funcionarios/as Inst uuor} Fotografia - Acta SERNAMEG - 1
municipales. comprometida OF. MUJER
Propio o Listado de 3 semestrales. 1
CAVD - SERNAMEG gestionado por la harl ene- di ; ) o CAVD-2
Realizacién de charlas para padres y/o apoderados y profesores de (CENTRO DE LA MUJER) institucion 6 Charla 21 ic-21 | asistencia - 80% | CENTRO DE LA
los establecimientos educacionales, en teméticas de prevencién de comprometida Fotografia - Acta MUJER
violencia contra la mujer. SERNAMEG.
Formacién de monitores sociales para la prevencion de la violencia estif;:]oar;lz 0or la ene Listado de
) . 9 P P o~ SERNAMEG g - p 1 Capacitacion dic-21 | asistencia - 80% .
contra la mujer, dirigido a jévenes entre los 14 y 29 afios, con la institucion 21 , 15 capacitados
- P G . Fotografia - Acta
finalidad de difusidn y sensibilizacion. comprometida anual.
estizrnoapdig 0or la ene- Listado de 6 semestrales.
CARABINEROS DE CHILE | 8¢°7onadop 12 Charla dic-21 | asistencia - 80% | Delegados de
Realizacién de charlas preventivo - educativas sobre la prevencién de |nst|tu<:|or.1 21 Fotografia - Acta cuadrantes y
la violencia intrafamiliar, de género y otros grupos sociales. comprometida sala familia.
Proni
estiol;]oapc:z 0or la ene- Listado de
- iy . OF. MUJER gestonado p 4 Taller dic-21 | asistencia - 80%
Realizacion de talleres con enfoque en la prevencion de la violencia institucion 21 y 2 talleres
. o . A Fotografia - Acta
contra la mujer en sectores priorizados de la Comunidad comprometida semestrales
D. SEGURIDAD PUBLICA - esti'z):]oarjt::z 0or la Dispositivos | ene Comodato de
OF. MUJER - FISCALIA - | 8estionadop 1 P dic-21 80% S
institucion entregados 21 Entrega 20 dispositivos
L . CARABINEROS DE CHILE .
Implementacién del Proyecto SOS Mujer comprometida anuales
Propio o Listado de 2 talleres
CENTRO DE LA MUJER - gestionado por la 4 Taller ene- | o1 | asistencia - 80% semestrales.1
SERNAMEG institucion 21 Fotoarafia - Acta ° |centrodela
comprometida g mujer - 1
Realizacion de talleres terapéuticos y reparatorios para mujeres. sernameg
Propio o
gestionado por la Emisiones ene- . ,
. . - ! PDI S 30 ; dic-21 | Fot fia - Act 80% .
Difusién a la Comunidad de Punta Arenas en tematicas de Seguridad institucion radiales 21 Ic otogratia - Acta ? 15 emisiones
y autocuidado a través de programa radial. comprometida semestrales
Propio o
) | )
" . PDI ges?lon.ado' Por 2 2 Campafa ene dic-21 | Fotografia - Acta 80%
4. "Estrategia local institucion 21
implementada Campafiia de prevencién y seguridad destinadas a la Comunidad comprometida 1 semestral
para incrementar Propio o Listado de
el nivel de Realizacion de charlas al sector Periurbano de la Comuna sobre el gestionado por la ene- . . )
s . . . SAG e 2 Charla dic-21 | asistencia - 80%
participacion y riesgo en la compra de carne en lugares clandestinos, institucion 21 Fotoerafia - Acta 1 charla
fortalecimiento de | complementado con prevencion de hidatidosis y tuberculosis. comprometida g semestral
la convivencia Propio o .
comunitaria" Realizacién de capacitacidn en prevencion de delitos estionado por la ene- Listado de
L p . p o v MINVU & - p 4 Capacitacion dic-21 | asistencia - 80%
fortalecimiento de la convivencia comunitaria en el marco del institucion 21 Fotoerafia - Acta
Programa "Quiero mi Barrio". comprometida g 4 QMB
Propio 0 Listado de
Realizacion de charlas de difusion y promocion del programa COORDINADORA REGIONAL | gestionado por la 6 Charla ene- dic-21 | asistencia - 80%
denuncia seguro, asociado a la investigacion de delitos y linea 800 DE SEGURIDAD PUBLICA institucion 21 ?

800 134 del Municipio.

comprometida

Fotografia - Acta

3 semestrales




Propio o

Realizacion de curso de capacitacion para dirigentes vecinales en estionado por la ene- Listado de
» . pacttacion p gentes ve PDI gestionado p 1 Curso dic-21 | asistencia - 80%
temadticas de liderazgo, fortalecimiento y rol de los dirigentes en institucion 21 y
. g . Fotografia - Acta
Seguridad Publica. comprometida
Propio o
Implementacién de Patrullaje Comunitario con el objetivo de DIRECCION DE SEGURIDAD | gestionado por la ene- . o
contribuir al aumento de la percepcién de seguridad de los vecinos PUBLICA institucion ! Proyecto 21 dic-21 | Informe Py 80%
de la Comuna. comprometida
Propio o
DIRECCION DE SEGURIDAD | gestionado por la ene- .
" . . 1 P t dic-21 | Infi P 807
5'. Estrategia local | |mplementacién de Proyecto Retiro de vehiculos abandonados y/o PUBLICA institucion royecto 21 € morme Py %
implementada chatarras de la Comuna de Punta Arenas. comprometida
para la prevencién . )
P Fot fia - Act
de delitos de COORDINADORAREGIONAL | 2P °° ene. deertregn o
mayor relevancia e DE SEGURIDAD PUBLICA - & - p 15 Capacitacion jun-21 gay 80%
incidencia en las | Entrega de r?aterial informativo a las JJVV con respecto a fondos de D. SEGURIDAD PUBLICA |nst|tuuor'1 21 correo de 15 v
4reas mas seguridad publica concursables. comprometida respaldo capacitadas.
vulnerables de la _Propio o Listado de
Comuna" o o ) » FISCALIA gesFlon.ado. por la 2 Capacitacién €Ne 1 dic21 | asistencia - 80%
Realizacion de capacitacién a Uniones Comunales en prevencion de institucion 21 ,
R . L . Fotografia - Acta
delitos y focos delictivos priorizados. comprometida anual
FISCALIA - SAG - estizzoa‘:::z 0or la ene
N . - COORDINADORA REGIONAL | & - p 1 Informe dic-21 | Informe 80%
Realizacion de informe de defensa a Proyecto de construccion de - institucion 21
DE SEGURIDAD PUBLICA )
puesto de control en KONAIKEN. comprometida
Propio o
gestionado por la ene- .
. L . . . SECPLAN e 1 Inf -21 | Inf 80%
Ejecucidn de Plan Maestro de Mejoramiento de areas Verdes en la institucion ntorme 21 Jun ntorme ?
Comuna de Punta Arenas. comprometida
Propio o
Visacién de un 70% de los proyectos de luminarias elaborados por SECPLAN - D. SEGURIDAD gestionado por la ene- .
. . p e Informe dic-21 | Informe 80%
SECPLAN por Equipo PCSP para contextualizarlos en el plano de PUBLICA institucion 21
Seguridad Publica. comprometida
Propio o
6. "Estrategia local i -
) gestionado por la . ene ) . o
|mplementad.a Realizacion de operativos de limpieza (considerados microbasurales) pAocC institucion 10 Operativo 21 dic-21 | Fotografia - Acta 80%
para la prevencion | e, diversos sectores de la Comuna. comprometida 5 semestrales.
situacional a través _
del mejoramiento | Realizacion de reuniones con JJVV para la socializacién de Proyectos Propio o Listado de
urbano en barrios | de mejoramiento de dreas verdes y/o espacios publicos, y fomentar SECPLAN gestionado por fa 4 Charla €N 1 dic-21 | asistencia - 80%
vulnerables” la corresponsabilidad y sentido de pertenencia de los vecinos con el mstltumor.w 21 Fotografia - Acta
cuidado y mantencién de estos espacios urbanos. comprometida 3 semestrales.
Propio o
) | )
DAOCC ges?lon.ado' Por 2 1 Catastro ene jun-21 | Informe 80%
institucion 21
Realizacion de catastro de canes. comprometida
estiZLOaF:ilg c.or la ene- Listado de
- y y . DAOCC gestionado p 6 Charla dic-21 | asistencia - 80%
Realizacion de charlas de educacion a la poblacién sobre la tenencia institucion 21 ,
) Fotografia - Acta
responsable de mascotas. comprometida 3 semestrales
7. "Estrategia local .PI’ODIO ©
implementada Participacién en actividades generales de Servicios Publicos para la GENDARMERIA gestionado por la 4 Actividad ene- 1 gic21 Fotografia - Acta 80%
institucion 21 2 actividades

para la adecuada

difusion del C.A.L.S Punta Arenas y los beneficios del Decreto Ley 409
y acceso al Programa de apoyo Postpenitenciario a la comunidad.

comprometida

semestrales.




reinsercion social Propio o
de penados" Convenio de colaboracién en prestacion de servicios en beneficio de gestionado por la ene- . o
la Comunidad (PSBC) con la llustre Municipalidad de Punta Arenas a GENDARMERIA institucion ! Informe 21 jun-21 | Informe 80%
través de derivacion de penados. comprometida
Propio o Listado de
Realizacion de charlas para docentes, asistentes de la educacion y CORMUPA - SECREDUC - gestionado por la ene- . . .
(o . o 6 Charla dic-21 | asistencia - 80%
alumnos en tematicas del consumo problema de drogas y riesgos SENDA institucion 21 ,
Lo . Fotografia - Acta
que implica. comprometida 3 por semestre
Propio o .
CORMUPA - SECREDUC- | gestionado por la . Charla ene- | o ::tsigs;: 80%
Realizacion de charlas a NNA sobre responsabilidad penal FISCALIA institucion 21 Fotografia - Acta ?
adolescente y sus implicancias. comprometida g 3 por semestre
Propio o .
CORMUPA - SECREDUC - gestionado por la ene- . L|s.tado (.je
o - o e 2 Taller dic-21 | asistencia - 80%
" . Realizacion de taller para NNA en tematica de asociacion y SENAME institucion 21 ,
8. "Estrategia local . . A Fotografia - Acta
imol tad conductas disruptivas. comprometida 1 por semestre
implementada -
P " Propio o
para la prevencién gestionado por la ene-
n RMUPA 1 Inform jun-21 | Inform 9
'de conductas Seguimiento y Monitoreo de NNA derivados a otros dispositivos de CORMU institucion orme 21 Ju orme 80%
infractoras de . . .
i " la red de infancia. comprometida
nifios, nifias y Pronio o
adolescentes" estionapdo orla ene Listado de
o L PDI & - p 4 Taller dic-21 | asistencia - 80%
Realizacion de talleres para la preparacion de agentes institucion 21 , 2 talleres por
e " . Fotografia - Acta
multiplicadores de prevencién del consumo de drogas. comprometida semestre
Propio o
CORMUPA - PDI gestionado por la 1 Mesade | ene- | ;21 | Fotografia-Acta | 80%
Mesa de trabajo para el cruce de datos de NNA retirados de los institucion trabajo 21 ] g ?
establecimientos educacionales. comprometida
Propio o .
Realizacion de jornadas de sensibilizacion y prevencidon del ESCNNA gestionado por la Jornadade | ene- Listado de
s L CORMUPA - SENAME - PEE g 4 K dic-21 | asistencia - 80% .
en establecimientos de educacion de la Comuna de Punta Arenas: institucion trabajo 21 Fotoarafia - Acta 2 jornadas
"Hacia la deteccién temprana y abordaje integral" comprometida g semestrales
Propio o
Realizar registro, sistematizacién y derivacion de delitos e DIRECCION DE SEGURIDAD | gestionado por la ene- . o
incivilidades detectadas por la visualizacién de imagenes en la Sala PUBLICA institucion 4 Informe 21 dic-21 | Informe 80%
" . de Monitoreo. comprometida trimestral
9. "Estrategia local -
.. Propio o
de prevencion, . . . s s . p .
Realizar registro, sistematizacidn y derivacion de delitos e DIRECCION DE SEGURIDAD | gestionado por la ene- .
control y L ! . . , p L 12 Informe dic-21 | Informe 80%
L, incivilidades registradas a través de las llamadas ingresadas a la linea PUBLICA institucion 21
fiscalizacion de .
I " 800 800 134. comprometida Mensual
incivilidades -
Propio o
DIRECCION DE SEGURIDAD | gestionado por la ene- .
. 4 Inform -21 | Inform 9
Realizar registro, sistematizacion y derivacion de delitos e PUBLICA institucion orme 21 dic orme 80%
incivilidades recogidas por patrulleros municipales en rondas diarias. comprometida trimestral

*Nota: Si la emergencia sanitaria continua durante el afio 2021,
todas las actividades programadas pueden realizarse de forma
presencial o via remota y tendran igual cumplimiento.




